
erst. am 03.03.2024 

Allgemeine Geschäftsbedingungen für Gruppen- oder Veranstaltungsreservierungen im 

Restaurant HACKBARTH´S 

§ 1 Geltungsbereich der AGB  

Die Reservierung von Sitzplätzen in unserem Restaurant erfolgt zu den folgenden Vertragsbedingungen: 

Geschäftsbedingungen des Vertragspartners werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, soweit die 

Red Door Gastronomiebetriebe GmbH (nachstehend HACKBARTH´S) der Geltung der Geschäftsbedingungen 

des Auftraggebers ausdrücklich in Textform (E-Mail / Telefax / Brief) bestätigt hat. Mündliche, vorab gegebene 

Auskünfte sind nicht verbindlich.  Das Erfordernis der ausdrücklichen schriftlichen Bestätigung gilt unabhängig 

davon, ob HACKBARTH´S ihre Leistung an den Auftraggeber in Kenntnis der Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen des Auftraggebers vorbehaltlos erbracht hat.  

§ 2 Reservierung und Vertragsschluss  

HACKBARTH´S reserviert ausdrücklich und ausschließlich nur aufgrund schriftlicher oder per E-Mail bestätigter 

Reservierung für den jeweiligen Auftraggeber mit vollständigen Namen- und Adressdaten. Unbestätigte 

Reservierungen sind nicht wirksam. Der Auftraggeber schließt die Vereinbarung mit HACKBARTH´S für alle 

reservierten Plätze in seinem Namen.  

Der vom Gast ausgesprochene Reservierungswunsch gilt als verbindliches Vertragsangebot, welches 

HACKBARTH´S zu den Öffnungszeiten innerhalb von 3 Stunden nach Zugang des Vertragsangebots annehmen 

oder ablehnen wird. Wird die Annahme nicht schriftlich mittels Email oder Telefax bestätigt, gilt das 

Reserverierungsangebot von HACKBARTH´S  als abgelehnt.  

Reservierungen für Gruppen ab zehn Personen sind verpflichtend verbunden mit einer Menübestellung.  

§ 3 Rücktritt / Stornierung 

Eine kostenfreie Stornierung des Auftraggebers ist bei einer Personenzahl bis 6 Personen bis spätestens 48 

Stunden (2 Tage) vor dem Tag der vereinbarten Leistungserbringung möglich. Bei Gruppen über 7 Teilnehmer 

ist eine Möglichkeit zur kostenfreien Stornierung lediglich bis zum 5. Tag vor dem Reservierungstermin 

gegeben.  

Bei kurzfristigen Absagen berechnen wir bis 48 Stunden (bei Gruppen ab 7 Teilnehmer bis 96 Stunden) vor dem 

Termin eine Ausfallpauschale von 20 € pro reserviertem Platz. Auf Wunsch wird dem Auftraggeber über 50 % 

des Rechnungsbetrages ein Gutschein ausgehändigt 

 

§ 4 Datenschutz  

Es wird darauf hingewiesen, dass im Rahmen der Geschäftsbeziehungen, oder im Zusammenhang mit diesen, 

personenbezogene Daten im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes oder der DSGVO verarbeitet werden. Die 

Speicherung der entsprechenden Daten ist bis zur ordnungsgemäßen Leistungserbringung erforderlich. Der 

Auftraggeber wurde auf seine Rechte nach der DSGVO hingewiesen. Die Kundendaten werden nicht an Dritte 

weitergegeben.  

 

 

§ 5 Schlussbestimmungen  

1. Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.   

2. Sollten Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so berührt dies die Wirksamkeit der übrigen 

Bestimmungen nicht. Die Parteien sind sich darüber einig, dass im Falle einer nicht wirksamen Regelung oder 

aber einer auftretenden Regelungslücke die unvollständige oder lückenhafte Regelung durch eine Regelung 

ergänzt oder ersetzt wird, die dem in den Bedingungen niedergelegten Zweck und der Zielsetzung entspricht.  

 

3. HACKBARTH´S nimmt nicht an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil.  

  



 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen Catering 

  

§ 1 Geltungsbereich der AGB  

Die Buchung und Durchführung des von Ihnen erteilten Catering-Auftrags erfolgt auf Grundlage der 

nachfolgenden Geschäftsbedingungen der Red Door Gastronomiebetriebe GmbH. 

Geschäftsbedingungen des Vertragspartners werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, 

soweit die Red Door Gastronomiebetriebe GmbH (nachstehend HACKBARTH´S) die Geltung der 

Geschäftsbedingungen des Auftraggebers ausdrücklich in Textform (E-Mail / Telefax / Brief) bestätigt 

hat. Das Erfordernis der ausdrücklichen Zustimmung gilt unabhängig davon, ob HACKBARTH´S ihre 

Leistung an den Auftraggeber in Kenntnis der Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Auftraggebers 

vorbehaltlos erbracht hat. 

§ 2 Reservierung und Vertragsschluss  

(1) Angebote für Cateringaufträge sind seitens HACKBARTH´S grundsätzlich freibleibend und 

unverbindlich bis zur Bestätigung des vom Auftraggeber erteilten Auftrags. 

(2) Der Auftrag gilt als Vertragsangebot, welches HACKBARTH´S innerhalb von zwölf Werktagen nach 

Zugang des Vertragsangebots annehmen kann. Wird die Annahme nicht schriftlich bestätigt, gilt das 

Vertragsangebot als abgelehnt. 

(3) Mit Bestätigung der Annahme des Angebots in Textform (Auftragsbestätigung) durch 

HACKBARTH´S kommt der Vertrag zwischen Kunde und Veranstalter über die in dem 

Vertragsangebot aufgeführten Produkte und Leistungen zustande. Der Auftraggeber ist verpflichtet, 

die ihm zugegangene Auftragsbestätigung unverzüglich auf Übereinstimmung mit den von ihm 

gemachten Angaben während der Bestellung zu überprüfen. Nicht akzeptierte Abweichungen 

zwischen Angebot und Auftragsbestätigung muss der Kunde unverzüglich mitteilen. Nach 

Auftragsbestätigung durch HACKBARTH´S sind die vom Kunden gewünschten Änderungen oder 

Ergänzungen des Auftrags nur nach gesonderter schriftlicher Vereinbarung (z.B. E-Mail, Telefax, 

Brief) zwischen den Parteien möglich. 

§ 3 Bezahlung und Auftragsbestätigung  

Der Auftrag zur Durchführung der Veranstaltung enthält einen vorkalkulierten Gesamtpreis auf Basis 

der vereinbarten Speisen, Getränke, Raumkosten und Dienstleistungen und ist zuzüglich der 

gesetzlichen Umsatzsteuer zu entrichten. Verändert oder erhöht sich nach Vertragsschluss auf 

Anweisung des Auftraggebers der tatsächliche Leistungsumfang oder die Qualität der Produkte, 

werden die im Vergleich zur Auftragsbestätigung erbrachten zusätzlichen Leistungen nach der zum 

Zeitpunkt des Vertragsschlusses gültigen Preisliste in Rechnung gestellt. Mit Auftragserteilung, 

spätestens einen Monat vor der vereinbarten Durchführung der Veranstaltung, ist eine Anzahlung i. 

H. v. 15 % des in der Auftragsbestätigung kalkulierten Gesamtpreises auf das Geschäftskonto der Red 

Door Gastronomiebetriebe GmbH fällig. Ein weiterer Betrag in Höhe von 60 % des vereinbarten 

Auftragsvolumens ist bis spätestens 10 Kalendertage vor der Veranstaltung auf das vorgenannte 

Konto zu überweisen. 

Der sich aus der Endabrechnung ergebende Gesamtbetrag ist mit Rechnungsstellung zur Zahlung 

fällig. Erfolgt die Zahlung nicht binnen 14 Tagen nach Erhalt der Rechnung, gerät der Auftraggeber in 

Verzug. 
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Die Kontoverbindung lautet:  

Inhaber: Red Door Gastronomiebetriebe GmbH  

IBAN: DE36 55 0000 0100 0815 87 

Sparkasse Oberhausen 

Die Endabrechnung erfolgt auf Basis des tatsächlich erbrachten Leistungsumfangs. 

§ 4 Preisanpassung 

Verstreichen zwischen Vertragsschluss und dem vereinbarten Veranstaltungsdatum mehr als drei 

Monate und ist in der Zeit zwischen Auftragserteilung und Durchführung der Veranstaltung 

festzustellen, dass die Einkaufspreise für die bei der Veranstaltung benötigten Lebensmittel oder 

Getränke, die Preise für anzumietendes zusätzliches Equipment oder die nach dem Tarifvertrag zu 

zahlenden Vergütungen für Mitarbeiter um mehr als 5 % ansteigen, ist HACKBARTH´S berechtigt, 

dem Kunden die entsprechend zu berechnenden Mehrkosten zuzüglich der jeweils geltenden 

gesetzlichen Umsatzsteuer in Rechnung zu stellen. 

§ 5 Leistung durch HACKBARTH´S 

HACKBARTH´S behält sich vor, Teile der vereinbarten Leistungen im Auftrage des Auftraggebers an 

Dritte zu vergeben. 

HACKBARTH´S ist berechtigt einzelne Produkte der angebotenen Waren, insbesondere frische 

Lebensmittel, soweit aus saisonalen oder Qualitätsgründen als notwendig erachtet, durch andere 

gleich- oder höherwertige Produkte zu ersetzen. Eine ausdrückliche Mitteilung an den Auftraggeber 

ist lediglich dann notwendig, wenn die Änderung im Vergleich zur ursprünglichen Bestellung 

erheblich ist. Dies ist insbesondere dann anzunehmen, wenn der Ersatz durch eine gleichwertige 

Ware nicht möglich ist. Der Ersatz durch höherwertige Produkte wird nicht in Rechnung gestellt. 

Sollten geringwertigere Produkte eingesetzt werden müssen, erfolgt eine entsprechende Anpassung. 

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, zu einer Veranstaltung in den Räumlichkeiten des Restaurants 

eigene Speisen oder Speisen Dritter mitzubringen. Die Einbringung von eigenen Getränken in 

verschlossenen Flaschen oder Gebinden ist nur mit entsprechender Vereinbarung der 

Vertragsparteien möglich. 

Besteht die Leistung aus dem Aufbau eines Buffets oder einer ähnlichen Präsentation der Speisen, 

behält sich HACKBARTH´S vor, den Zeitpunkt des Aufbaus und des Abbaus in eigener Verantwortung 

zu bestimmen. Insbesondere aus Gründen möglicher qualitativer Veränderungen und bei höheren 

Außentemperaturen ist HACKBARTH´S berechtigt, nach 3,5 Stunden das Buffet abzubauen. 

Es besteht grundsätzlich kein Anspruch auf Mitnahme der nicht verzehrten Speisen. 

§ 6 Rücktritt / Stornierung 

Eine kostenfreie Stornierung der Veranstaltung seitens des Kunden ist bis spätestens 30 Werktagen 

vor der vereinbarten Leistungserbringung möglich. 
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Bei kurzfristigeren Absagen gilt Folgendes: 

 

Inhouse-Veranstaltungen: 

Beinhaltet die vereinbarte Leistung die Anmietung von Teilen oder des ganzen Restaurants 

HACKBARTH´S, ist eine Stornierung nur zur eingeschränkten Bedingungen möglich: 

Eine kostenfreie Stornierung muss spätestens zwei Monate vor dem vereinbarten 

Veranstaltungstermin in schriftlicher Form übersendet werden. 

Ab dem 60. Tag vor Durchführung der Veranstaltung ist ein Kostenanteil von 5 % vom Auftraggeber 

zu zahlen. Ab dem 30. Tag beträgt der Eigenanteil 7,5 % des vereinbarten Gesamtpreises zuzüglich 

der gesetzlichen Umsatzsteuer. Wird der Auftrag später als zwölf Werktage vor der Veranstaltung 

abgesagt, sind 50 % des Gesamtpreises fällig, bei Absage später als fünf Tage vor der Veranstaltung 

70 %. Im Einzelfall kann aus wichtigem Grund unter Berücksichtigung besonderer Interessen und 

unbilliger Härten eine individuelle Vereinbarung getroffen werden. Die Vereinbarung bedarf der 

Schriftform. 

Der Auftraggeber ist berechtigt, Ersatzpersonen zu benennen.  

Außer-Haus-Veranstaltungen: 

Bei einer Stornierung ab dem 30ten Tag bis 14 Werktage vor dem Veranstaltungsbeginn stellen wir 

15 % der vereinbarten Leistung in Rechnung. 

Bei einer Stornierung ab 5 Tagen vor Veranstaltungsbeginn berechnen wir 80 % vom vereinbarten 

Gesamtpreis. 

 

§ 7 Rücktritt durch HACKBARTH´S  

HACKBARTH´S behält sich vor, im Falle behördlicher Anordnungen oder bei Unmöglichkeit der zu 

erbringenden Leistung aufgrund hohen Krankenstandes oder der Erkrankung für die 

Leistungserbringung unabkömmlicher Mitarbeiter vom Auftrag zurückzutreten. Vor dem Rücktritt 

besteht insoweit Verpflichtungen und das Recht, zur Vermeidung des Leistungsausfalls den Auftrag 

an einen Dritten zu übertragen. Der Auftraggeber ist mit einer Übertragung der entsprechenden 

Dienstleistungen an Dritte einverstanden. Eventuelle zusätzliche Kosten werden von HACKBARTH´S 

getragen. 

§ 8 Haftung  

(1) Unverträglichkeiten bzw. Allergien im Hinblick auf bestimmte Lebensmittel und/oder  Gewürze 

(auch von mitangemeldeten Personen) sind dem Veranstalter rechtzeitig vorab mitzuteilen.                                                                                                               

 

Informationen über Zutaten in Speisen, die Allergien oder Unverträglichkeiten auslösen können, 

erhalten Sie auf Nachfrage bei unseren Küchen- & Servicemitarbeitern. Eine Nennung von  

Allergenen erfolgt, wenn die bezeichneten Stoffe oder daraus hergestellte Erzeugnisse als Zutat im 

Endprodukt enthalten sind. Trotz sorgfältiger Herstellung unserer Gerichte können neben den 
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gekennzeichneten Zutaten Spuren anderer Stoffe enthalten sein, die im Produktionsprozess in der 

Küche verwendet werden. 

 

(3) Die Haftung HACKBARTH´S ist ausgeschlossen, soweit ein Schaden des Kunden nicht  

auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit des Veranstalters oder seiner Erfüllungsgehilfen  

beruht. Bei einer Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit des Kunden haftet HACKBARTH´S 

entsprechend der gesetzlichen Vorschriften.  

(4) Der Auftraggeber haftet für von ihm, den Gästen oder nicht zum Personal von HACKBARTH´S 

gehörenden Personen verursachte Schäden an den von HACKBARTH´S gelieferten 

Transportbehältern, dem Geschirr und eingebrachten Gegenständen und Produkten.  

  

Hinweis Herzschrittmacher:  

Bei einem Frontcooking-Angebot und hierbei aktivierter Induktions-Kochstelle wird in nächster 

Umgebung ein elektromagnetisches Feld aufgebaut. Unter Umständen kann es zu 

Beeinträchtigungen eines Herzschrittmachers kommen. Im Zweifelsfall wenden Sie sich bitte an den 

Hersteller des Herzschrittmachers oder an Ihren Arzt. Es obliegt dem Auftraggeber, Gäste und eigene 

Servicekräfte hierüber zu informieren. 

 

§ 9 Datenschutz  

Es wird darauf hingewiesen, dass im Rahmen der Geschäftsbeziehungen oder im Zusammenhang mit 

diesen, personenbezogene Daten im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes oder der DSGVO 

verarbeitet werden. Die Speicherung der entsprechenden Daten ist bis zur ordnungsgemäßen 

Leistungserbringung erforderlich. Der Auftraggeber wurde auf seine Rechte nach der 

Datenschutzverordnung hingewiesen.  

Die Kundendaten werden nicht an Dritte weitergegeben.  

 

§ 10 Schriftformerfordernis 

Änderungen der getroffenen Vereinbarungen  bedürfen grundsätzlich der Schriftform. Dies gilt auch 

für die Änderungen des Schriftformerfordernisses. 

 

§ 11 Schlussbestimmungen  

1. Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.   

2. Sollten Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so berührt dies die Wirksamkeit 

der übrigen Bestimmungen nicht. Die Parteien sind sich darüber einig, dass im Falle einer nicht 

wirksamen Regelung oder aber einer auftretenden Regelungslücke eine Bestimmung gilt, die dem in 

den Bedingungen niedergelegten Zweck und der Zielsetzung entspricht.  

 

3. HACKBARTH´S nimmt nicht an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle 

teil.  

 

 

 



 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen Kochkurse 

  

§ 1 Geltungsbereich der AGB  

1.Die Buchung und Durchführung von Kochkursen der Red Door Gastronomiebetriebe GmbH erfolgt 

auf Grundlage der nachfolgenden Geschäftsbedingungen.   

Geschäftsbedingungen des Vertragspartners werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, 

soweit die Red Door Gastronomiebetriebe GmbH (nachstehend HACKBARTH´S) der Geltung die 

Geschäftsbedingungen des Auftraggebers ausdrücklich in Textform (E-Mail / Telefax / Brief) bestätigt 

hat. Das Erfordernis der ausdrücklichen Zustimmung gilt unabhängig davon, ob HACKBARTH´S ihre 

Leistung an den Auftraggeber in Kenntnis der Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Auftraggebers 

vorbehaltlos erbracht hat. 

§ 2 Reservierung und Vertragsschluss  

(1) Reservierungen werden nur vorbehaltlich tatsächlicher Verfügbarkeit angenommen.  

(2) Mit der Anmeldung zu einem Kochkurs bietet der Auftraggeber dem Veranstalter den Abschluss 

eines Vertrages auf der Grundlage der jeweiligen Beschreibung des Kochkurses auf der Website oder 

den Informationsbroschüren auf Grundlage dieser Geschäftsbedingungen an.  

(3) Mit Zusendung der Annahme der Buchungsbestätigung durch HACKBARTH´S kommt der Vertrag 

zustande. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die ihm zugegangene Auftragsbestätigung unverzüglich 

auf Richtigkeit und Vollständigkeit der bestätigten Angaben zu prüfen und Unrichtigkeiten oder 

Fehlbuchungen unverzüglich mitzuteilen.  

(4) Erfolgt die Auftragserteilung für eine Gruppe oder für Dritte, verpflichtet sich der Auftraggeber 

auch die anfallenden Kosten der mit ihm angemeldeten Teilnehmer entsprechend der mitgeteilten 

Anzahl zu übernehmen.  

§ 3 Leistung durch HACKBARTH´S 

(5) Die Kochkurse finden im Restaurant HACKBARTH´S statt  

(6) In den Leistungen sind enthalten:  

- Kochkursunterlagen mit Rezepten,  

- Einweisung und Unterweisung durch ausgebildete Köche entsprechend dem gebuchten 

Kochkurs   und der jeweiligen Kursbeschreibung, 

- gemeinsames Essen in unserem Restaurant,      

- Getränke sind im Preis inbegriffen (Wein, Bier, Softgetränke, Mineralwasser, Kaffee, Espresso, 

Tee nach Angebot und Auswahl von HACKBARTH’S).                                                                                        

§ 4 Bezahlung und Auftragsbestätigung  

Die Zahlung des Kurspreises erfolgt mit der persönlichen oder elektronischen Anmeldung. Die 

Zahlung kann im Restaurant oder per Überweisung getätigt werden. Eine elektronische Zahlung ist 

nur über Girocard, VPay oder maestro-Karten möglich.  
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Der Widerruf der zum Vertrag führenden Erklärung eines Verbrauchers ist wegen der spezifischen 

Bedingungen des Kochkurses und im Hinblick auf den spezifischen Termin, an dem der Kochkurs als 

Freizeitaktivität stattfindet, nicht möglich, § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB. 

Ist der Auftraggeber unerwartet nicht in der Lage den gebuchten Kochkurs wahrzunehmen, ist er 

berechtigt, eine Ersatzperson / Ersatzpersonen als Teilnehmer zu benennen. 

Gebuchte Kochkurse können bis zu 3 Tagen vor Durchführung des Kurses storniert werden. Eine 

Erstattung der Kosten erfolgt nicht. Bei Nichtnutzung des Gutscheins verjährt dieser gemäß § 199 

BGB zum Ablauf des dritten Folgejahres.  

§ 5 Mitbringen von Speisen und Getränken 

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, zu einer Veranstaltung in den Räumlichkeiten des Restaurants 

eigene Speisen oder Speisen Dritter mitzubringen. Die Einbringung von eigenen Getränken in 

verschlossenen Flaschen oder Gebinden ist nur mit entsprechender Vereinbarung der 

Vertragsparteien möglich. 

§ 7 Rücktritt durch HACKBARTH´S  

HACKBARTH´S behält sich vor, im Falle behördlicher Anordnungen oder bei Unmöglichkeit der zu 

erbringenden Leistung aufgrund hohen Krankenstandes oder der Erkrankung für die 

Leistungserbringung notwendiger Mitarbeiter vom Auftrag zurückzutreten. Vor dem Rücktritt 

besteht insoweit die Verpflichtungen und das Recht, zur Vermeidung des Leistungsausfalls, den 

Auftrag an einen Dritten zu übertragen. Der Auftraggeber ist mit einer Übertragung der 

entsprechenden Dienstleistungen durch Dritte einverstanden. Eventuelle zusätzliche Kosten werden 

von HACKBARTH´S getragen. Im Falle des Rücktritts ist der Gutschein weiterhin verwendbar.  

§ 8 Haftung  

(1) Unverträglichkeiten bzw. Allergien im Hinblick auf bestimmte Lebensmittel und / oder  Gewürze 

(auch von mitangemeldeten Personen) sind dem Veranstalter rechtzeitig vorab mitzuteilen.                                                                                                               

 

(2) Informationen über Zutaten in Speisen, die Allergien oder Unverträglichkeiten auslösen können, 

erhalten Sie auf Nachfrage bei unseren Küchen- & Servicemitarbeitern. Eine Nennung von  

Allergenen erfolgt, wenn die bezeichneten Stoffe oder daraus  hergestellte Erzeugnisse als Zutat im 

Endprodukt enthalten sind. Trotz sorgfältiger  Herstellung unserer Gerichte können neben den 

gekennzeichneten Zutaten Spuren anderer  Stoffe enthalten sein, die im Produktionsprozess in der 

Küche verwendet werden. 

 

(3) Die Haftung HACKBARTH´S ist ausgeschlossen, soweit ein Schaden des Kunden nicht auf Vorsatz 

oder grober Fahrlässigkeit des Veranstalters oder seiner Erfüllungsgehilfen beruht. Bei einer 

Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit des Kunden haftet HACKBARTH´S entsprechend der 

gesetzlichen Vorschriften.  

 

(4) HACKBARTH’S haftet nicht für eingebrachte Sachen, Kleidungsstücke und Wertsachen. Die 

Kursteilnehmer werden gebeten, sorgfältig auf ihr Eigentum zu achten.  
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Hinweis Herzschrittmacher:  

HACKBARTH´S arbeitet in der Küche mit Induktions-Kochfeldern. Bei aktivierter Induktions-Kochstelle 

wird in nächster Umgebung ein elektromagnetisches Feld aufgebaut. Unter Umständen kann es zu 

Beeinträchtigungen eines Herzschrittmachers kommen. Im Zweifelsfall wenden Sie sich bitte an den 

Hersteller des Herzschrittmachers oder an Ihren Arzt.  

 

§ 9 Datenschutz  

Es wird darauf hingewiesen, dass im Rahmen der Geschäftsbeziehungen, oder im Zusammenhang mit 

diesen, personenbezogene Daten im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes oder der DSGVO 

verarbeitet werden. Die Speicherung der entsprechenden Daten ist bis zur ordnungsgemäßen 

Leistungserbringung erforderlich. Der Auftraggeber wurde auf seine Rechte nach der 

Datenschutzverordnung hingewiesen.  

Die Kundendaten werden nicht an Dritte weitergegeben.  

 

§ 10 Schlussbestimmungen  

1. Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.   

2. Sollten Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so berührt dies die Wirksamkeit 

der übrigen Bestimmungen nicht. Die Parteien sind sich darüber einig, dass im Falle einer nicht 

wirksamen Regelung oder aber einer auftretenden Regelungslücke eine Bestimmung gilt, die dem in 

den Bedingungen niedergelegten Zweck und der Zielsetzung entspricht.  

 

§ 11 Streitbeilegung 

HACKBARTH´S nimmt nicht an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle 

teil.  
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